CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO 2017/2019

FEDERACAO DOS EMPREGADOS EM TURISMO HOSPIT EST S PAULO, CNPJ n.
62.197.975/0001-09, neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). ROGERIO JOSE
GOMES CARDOSO

E

SINDICATO DAS EMPRESAS DETURISMO NO ESTADO DE SAO PAULO, CNPJ n.
60.748.811/0001-05, neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). JOSE
FRANCISCO DE SOUZA PINTO AZEVEDO

celebram a presente CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as condigoes
de trabalho previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Convencao Coletiva de Trabalho no periodo de 01°
de novembro de 2017 a 31 de outubro de 2019 e a data-base da categoria em 01° de
novembro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

A presente Convencdo Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categoria(s) EM
INTERSECCAO COM O QUE CONSTA DOS REGISTROS SINDICAIS DAS PARTES, OU
SEJA, COM A SEGUINTE CATEGORIA" EMPREGADOS EM EMPRESAS DE
TURISMO” NOS MUNICIPIOS INORGANIZADOS EM SINDICATOS REPRESENTADOS
PELA FEDERAGCAO CONVENENTE , com abrangéncia territorial em Aguas Da Prata/SP,
Cunha/SP, Guaratingueta/SP, Igarata/SP, Ilhabela/SP, Jacarei/SP, Jambeiro/SP,
Lagoinhal/SP, Piquete/SP e Sao Pedro/SP.

Salarios, Reajustes e Pagamento
Piso Salarial
CLAUSULA TERCEIRA - SALARIO NORMATIVO
VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/11/2017 a 31/10/2018
Para os empregados sujeitos a regime de trabalho de tempo integral, a partir de 01 de
novembro de 2017 ficam asseguradas as seguintes importancias, a titulo de salario

normativo:

a) Para faxineiros, office-boys, copeiras e recepcionistas — R$ 1.142,40
b) Demais fungdes — R$ 1.316,00

Paragrafo Unico — Os salarios de admissao da categoria n3 derao ter valores inferiores
aos estabelecidos para o salario minimo (Federal e/ou Estadual).




Reajustes/Corre¢coes Salariais
CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE SALARIAL
VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/11/2017 a 31/10/2018

Fica estabelecido reajuste salarial de 2% (dois por cento) a ser aplicado da seguinte
forma:

Os salarios de novembro de 2016, assim considerados aqueles resultantes da aplicagéo da
Convencédo Coletiva de Trabalho anterior, serdo reajustados na data base de 1° de
novembro de 2017 em 2% (dois por cento).

Paragrafo Primeiro — Os empregados que estiverem recebendo salario normativo terdo
também os reajustes estabelecidos no “caput’ da presente clausula.

Paragrafo Segundo - Respeitando-se os principios de isonomia salarial e preservando-se
as condi¢cdes mais benéficas, os salarios dos empregados admitidos apés 1° de novembro
de 2017 serdo reajustados com obediéncia aos seguintes critérios:

a) Nos salarios de empregados contratados para fungées com paradigmas seréo aplicados
0s mesmos percentuais de corregdo salarial concedidos ao paradigma até o limite do menor
salario na fungéo.

b) Sobre o salario de admissao dos empregados contratados para funges sem paradigmas
serao aplicados os percentuais proporcionais conforme a seguinte tabela para aplicagédo
em 01.11.2016 e 31.10.2017.

DATA DE ADMISSAO PERCENTUAL
Até 30.11.2016 2,00%
De 01.12.16 2 31.12.16 1,83%
De 01.01.17 2 31.01.17 1,67%
De 01.02.17 a 28.02.17 1,50%
‘De 01.03.17 2 31.03.17 1,33%
De 01.04.17 a 30.04.17 1,17%
De 01.05.17 a 31.05.17 1,00%
'De 01.06.17 a 30.06.17 0,83%
De 01.07.17 a 31.07.17 | 0,67%
De 01.08.17 a 31.08.17 | 0,50%
De 01.09.17 a 30.09.17 0,33%
De 01.10.17231.10.17 | 0.17%

Paragrafo Terceiro — Poderéo ser compensados todos e quaisquer reajustes ou aumentos
de salario, inclusive antecipagoes concedidas pelas empresas ap0s a data-base, excluidos,
apenas, os aumentos individuais decorrentes de promogdo, meérito, transferéncia,
equiparagao salarial e término de aprendizagem.

Paragrafo Quarto — Os empregados tém garantido o direj
empregador para estabelecer melhores condigbes salariai
suas conveniéncias.




Paragrafo Quinto — Os reajustes de comissdo serdo pactuados livremente entre
empregado e empregador e, independentemente do percentual ou valor acordado, seja ele
qual for, devera constar, obrigatoriamente, no contrato de trabalho, na carteira de trabalho
e nos recibos de pagamento.

Paragrafo Sexto — As eventuais diferencas salariais, decorrente da aplicagio da presente
Convengéao Coletiva de Trabalho, caso nao haja tempo habil para elaboragéo da folha de
pagamento no proprio més da assinatura, poderdo ser pagas junto com os salarios do
primeiro més seguinte da transmissdo da Convengao Coletiva de Trabalho, sem qualquer
acréscimo.

Pagamento de Salario - Formas e Prazos

CLAUSULA QUINTA - ADIANTAMENTO SALARIAL

As empresas concederdo, quinzenalmente, adiantamento salarial a seus empregados em
valor ndo inferior a 40% (quarenta por cento) do salario mensal.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO MENSAL DE SALARIOS

O pagamento mensal dos salarios sera efetuado até o dia 05 (cinco) do més subsequente
ao vencido, sob pena de multa de 0,5% (meio por cento) ao dia, limitada a 10% (dez por
cento).

Paragrafo Unico — Se a data prevista para pagamento coincidir com sabado, domingo ou
feriado, o pagamento devera ser antecipado para o primeiro dia util.

CLAUSULA SETIMA - PAGAMENTO POR MEIO DE BANCOS

As empresas que efetuam o pagamento de salarios e/ou vales através de depésitos
bancarios ou cheques deverdo proporcionar aos empregados, tempo habil para
recebimento no Banco nos dias de pagamento, dentro da jornada de trabalho e do horario
bancario, excluindo-se os horarios de refei¢do, sem prejuizo nos salarios dos empregados
e sem necessidade de compensacgéo.

Remuneragdao DSR
CLAUSULA OITAVA - DESCANSO SEMANAL REMUNERADO (DSR)

No calculo do DSR serdo consideradas as horas extras, a parcela do adicional noturno e
as comissoes.

Descontos Salariais
CLAUSULA NONA - CHEQUE DEVOLVIDO OU CARTAO
No direito do trabalho, tem-se por principio ser do empregador o risco da atividade
econdmica, razéo por que somente em casos de evidente desleixo do empregado pode Ihe
ser atribuida a culpa de algum prejuizo.

CLAUSULA DECIMA - DESCONTOS INDEVIDOS

Fica vedado ao empregador descontar no salario do empregado:




a) Os valores de cheques ndo compensados ou sem fundos de cliente.

b) Os encargos sociais previdenciarios, de sua responsabilidade, nas comissées e
gratificagées a que o empregado fizer jus.

c¢) Os materiais usados pelos profissionais para execugéo de seus servigos.

d) A quebra de materiais, excetuadas as hip6teses de dolo ou recusa de apresentacéo dos
objetos danificados.

Outras normas referentes a salarios, reajustes, pagamentos e critérios para calculo
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — PROMOGOES

Na promogdo para fungdo ou cargo com paradigma sera garantido ao empregado
promovido o mesmo salario do paradigma.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - CHEQUES DE TERCEIROS

E vedado aos empregadores efetuarem o pagamento do saldrio de seus empregados com
cheques de terceiros.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - COMPROVANTES DE PAGAMENTO

Serao fornecidos, obrigatoriamente, aos empregados os comprovantes de pagamento com
a identificacdo da empresa, discriminagdo detalhada das importancias pagas e os
descontos efetuados, bem como valores relativos aos recolhimentos fundiarios. A entrega
do recibo de pagamento devera ser feita no ato do pagamento dos salarios.

Gratificagoes, Adicionais, Auxilios e Outros
13° Salario
CLAUSULA DECIMA QUARTA - PRIMEIRA PARCELA DO 13° SALARIO
A 12 (primeira) parcela da gratificagdo natalina (13° salario) devera ser paga até o dia 30 de
novembro observando-se o pagamento juntamente com as férias, a qualquer época,
mediante solicitagdo do empregado. A 22 (segunda) parcela devera ser paga até o dia 20
de dezembro.
Outras Gratificagoes
CLAUSULA DECIMA QUINTA - PREMIO AO APOSENTADO
Por ocasido da aposentadoria do empregado, 0 mesmo fara jus ao recebimento de um
prémio correspondente ao valor de seu salario e média de comissées, desde que tenha
mais de 10 (dez) anos de servigo ininterrupto prestado ao mesmo empregador.

Adicional de Hora-Extra
CLAUSULA DECIMA SEXTA - HORAS EXTRAS




As horas extraordinarias seréao remuneradas com acréscimo de 50% (cinquenta por cento)
sobre a hora normal.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - INTEGRACAO E REFLEXO HORAS EXTRAS /
ADICIONAL NOTURNO

As horas extras e o adicional noturno deverdo ser pagos com a parcela do descanso
semanal.

Paragrafo Unico — A média das horas extras e do adicional noturno, habitualmente
trabalhadas e, o DSR, sera4 computada para pagamento de férias, 13° salario e indenizacdo
integral, ou proporcional, bem como nos depositos fundiarios.

Adicional de Tempo de Servigo
CLAUSULA DECIMA OITAVA - PREMIO MENSAL DE PERMANENCIA
VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/11/2017 a 31/10/2018
Depois de completar 03 anos de contrato na mesma empresa (37 meses), o0 empregado

recebera, mensalmente, a importancia de R$ 28,60 (vinte e oito reais e sessenta centavos)
para cada ano trabalhado, ou seja:

_TEMPO DE SERVICO | CALCULO | VALOR MENSAL |

03 anos trabalhados | 3xR$2860 | R$ 85,80
04 anos trabalhados | 4 x R$ 28,60 | R$ 114,40
05 anos trabalhados | 5xR$ 2860 | R$ 143,00

€ assim sucessivamente.

Adicional Noturno

CLAUSULA DECIMA NONA - ADICIONAL NOTURNO

As empresas que mantém jornada de trabalho noturno, horario compreendido entre as
22:00 (vinte e duas) horas de um dia e 5:00 (cinco) horas do dia seguinte, pagarao aos
empregados adicional de 50% (cinquenta por cento) sobre a hora normal.

Paragrafo Unico — A hora noturna é computada em 52 minutos e 30 segundos.

Comissodes
CLAUSULA VIGESIMA - PRAZO DE PAGAMENTO DE COMISSOES
Apbs o recebimento pela empresa, o fechamento das comissdes apuradas sobre vendas
devera ser feito até o dia 30 (trinta) e o pagamento efetuado em no maximo 35 (trinta e

cinco) dias da data do fechamento.

Participacédo nos Lucros e/ou Resultados

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - PARTICIPAGAO NOS LUCROS OU RESULTADOS-,
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As Entidades Sindicais subscritoras da presente envidarao esforcos para a imp‘leiﬁér,a,
da medida que trata da participacdo dos trabalhadores fos lucros ou resultado$\g




empresas, sendo que para tal fim as empresas interessadas deverao entabular negociacéo
com seus empregados para ser firmado Acordo Coletivo de Trabalho.

Paragrafo Unico — O Acordo Coletivo de Trabalho devera ter a assisténcia da Entidade
Sindical profissional e patronal.

Ajuda de Custo
CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DIARIAS

Caso haja prestagao de servicos externos, fora do municipio para o qual foi contratado,
desde que ndo seja pago o adicional de transferéncia, sera paga ao empregado diaria
correspondente a 10% (dez por cento) do salario base, independente do fornecimento de
transporte, hospedagem e alimentagao.

Paragrafo Primeiro — As didrias mensais a serem pagas aos empregados observarao o
teto maximo de 50% (cinquenta por cento) do salario base do empregado.

Paragrafo Segundo — Sera concedido seguro de viagem por parte das empresas sem
qualquer énus para os empregados.

Paragrafo Terceiro — Ndo serdo pagas diarias aos empregados cujas viagens sejam
inerentes as fungbes para as quais foram contratados; aos empregados que exer¢cam
cargos de geréncia e, aos empregados que tiverem que se deslocar para participar de
programas de treinamento ou aprimoramento profissional (FAMTOUR). Aos empregados
nessas condigbes sera fornecido transporte, hospedagem e alimentagio.

Salario Familia
CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - SALARIO FAMILIA

Os empregadores pagardo aos seus empregados o valor do salario familia em
conformidade com a legislagéo vigente.

Auxilio Alimentacédo
CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - AUXILIO ALIMENTAGAO (VALE CESTA)
VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/11/2017 a 31/10/2018

As empresas fornecerdo, mensalmente, vale-cesta no valor de R$ 224,40 (duzentos e vinte
e quatro reais e quarenta centavos), como prémio pela assiduidade a todos os empregados
que nao tiverem faltado durante o més.

Paragrafo Primeiro — O beneficio previsto nesta clausula devera ser concedido aos
empregados (as) por ocasido das férias, da licenga maternidade, do auxilio doenga e do
acidente de trabalho, sendo que nestes dois Ultimos casos (auxilio doenga e acidente de
trabalho) a concesséo do beneficio sera garantida por um periodo de até 60 (sessenta)
dias.

Paragrafo Segundo — O vale-cesta devera ser entregue a pregado até o
dia util de cada més.




Auxilio Transporte
CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - VALE TRANSPORTE

Os empregadores fornecerdo a seus empregados o vale transporte, na forma da lei,
podendo descontar do salario do empregado beneficiado até o limite maximo de 6% (seis
por cento) sobre o salario base, registrado em carteira.

Paragrafo Unico — Na hipétese de aumento de tarifas, os empregadores se obrigam a
complementar a diferenga por ocasido do primeiro pagamento de salario.

Auxilio Doencal/invalidez
CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - COMPLEMENTAGCAO DE AUXILIO

No periodo de afastamento por doenga, compreendido entre o 16° (décimo sexto) e o 180°
(centésimo octogésimo) dias, os empregadores complementardo o salario liquido do
empregado que conte, no minimo, 01 (um) ano de servico na mesma empresa, assim como
a parcela do 13° salario que se referir ao periodo de afastamento.

Auxilio Morte/Funeral
CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - AUXILIO FUNERAL

Ocorrendo falecimento do empregado, ainda que o vinculo empregaticio esteja suspenso
ou interrompido e, sem prejuizo do beneficio previdenciario, a titulo de auxilio funeral, a
empresa pagara ao conjuge sobrevivente ou na falta deste aos dependentes designados
perante a Previdéncia Social, nos 05 (cinco) dias seguintes ao sepultamento, importancia
equivalente a 100% (cem por cento) do saldrio mensal do empregado falecido vigente a
época do o6bito.

Paragrafo Unico — Se o falecido for solteiro, maior ou menor de idade, e sem descendentes
o pagamento devera ser feito a seus progenitores.

Auxilio Creche
CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - CRECHE / AUXILIO CRECHE
As empresas se obrigam a fornecer creches as suas empregadas-maes.

Paragrafo Primeiro — As empresas que ndo possuirem creches proprias, pagardo a suas
empregadas-maes um auxilio creche equivalente a 25% (vinte e cinco por cento) do salario
normativo da categoria previsto na presente Convencéo Coletiva de Trabalho, por més e
por filho até completar 06 (seis) anos de idade desde que Ihes sejam apresentados recibos
de pagamento.

Paragrafo Segundo — O auxilio creche podera ser substituido pela concessao de vagas
junto a creches particulares, sem nenhum énus para a empregada-mae.

Paragrafo Terceiro — Para fazer jus ao quanto estabelecido na presente clausul
empregada-mée € obrigada a apresentar & empresa a certiddo de nascimento do fil

Paragrafo Quarto — Sera concedido o beneficio aos empregaf
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detenham com exclusividade a guarda do filho, independentemente do estado civil.

Paragrafo Quinto — Dado o seu carater substitutivo dos preceitos legais, o reembolso
creche nao integrara, para qualquer efeito, o salario da (o) empregada (o).

Paragrafo Sexto — A presente estipulagdo convencional supre, inteiramente, as
disposicoes da Portaria 3296 de 03 de setembro de 1986.

Contrato de Trabalho - Admissdo, Demissdo, Modalidades
Normas para Admissao/Contratagao
CLAUSULA VIGESIMA NONA - GARANTIA SALARIAL

Admitido empregado para fungéo de outro, sera garantido ao mesmo saléario igual ao do
empregado de menor salario na fungdo, sem serem consideradas as vantagens pessoais.

CLAUSULA TRIGESIMA - CONTRATO PRAZO DETERMINADO LEI 9601/98 E
DECRETO 2490/98

Fica facultada a contratagdo de empregados por prazo determinado desde que obedecidos
os termos da Lei 9601/98 e Decreto 2490/98.

Desligamento/Demissdo
CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - INDENIZAGAO SALARIAL

Os empregados dispensados sem justa causa no periodo de 60 (sessenta) dias que
antecede a data-base da categoria (01 de novembro) tero direito a indenizagéo adicional
equivalente a 01 (um) salario mensal, conforme Lei 6.708/79 e 7.238/84.

Paragrafo Primeiro — Os empregados farao jus a indenizag&o adicional quando a data do
término do aviso prévio, indenizado ou trabalhado, ocorrer no periodo compreendido entre
02 de setembro até 30 de setembro.

Paragrafo Segundo - A data de dispensa (baixa na CTPS) é o dia em que se finda o aviso
prévio indenizado ou trabalhado.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - PAGAMENTO DE COMISSOES

Por ocasido da rescisdo de contrato de trabalho do comissionista devera ser efetuado de
uma s6 vez o pagamento do total das suas comissées ja vencidas correspondentes as
vendas efetuadas.

Paragrafo Primeiro — As comissdes vincendas deverdo ser pagas nos meses
imediatamente subsequentes ao pagamento das verbas rescisorias.

Paragrafo Segundo — Para os empregados que recebem salario fixo e comiss&o, as verbas
rescisorias e as férias serdo calculadas com base na média das comissdes pagas ou
creditadas, inclusive o repouso semanal remunerado e prémios auferidos nos Gltimos oze
meses. O mesmo critério sera adotado para o pagamento do 13° salario. SETURN
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CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - DEMISSAO DE EMPREGADO

O empregado demitido devera ser avisado do fato por escrito, sendo nesse documento
esclarecido se o periodo de aviso prévio sera cumprido ou indenizado. Na falta de indicagdo
sobre o cumprimento, entender-se-a que o aviso prévio sera indenizado.

Paragrafo Primeiro — No caso de aviso prévio cumprido o empregado podera optar pela
reducéo de 02 (duas) horas diarias no inicio ou final da jornada diaria ou pelos 07 (sete)
dias corridos.

Paragrafo Segundo -~ Havendo recusa por parte do empregado em receber a
comunicagao, a empresa, ao mesmo tempo em que lavrara termo de ocorréncia assinado
por duas testemunhas, remetera a carta de aviso prévio para a residéncia do empregado,
por registro postal com aviso de recebimento — AR.

Paragrafo Terceiro — Quando ocorrer dispensa por justa causa, a empresa se obriga
fornecer carta-aviso do fato que deu origem a falta grave, sob pena de, ndo o fazendo,
presumir-se descaracterizada a justa causa. A assinatura do empregado, acusando o
recebimento ou dando ciéncia da sua dispensa por justa causa, ndo ensejara, em qualquer
hipétese, presungéo de reconhecimento da falta grave que lhe foi imputada.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - HOMOLOGAGAO DE RESCISAO CONTRATUAL

A homologacao e a quitagcdo das verbas rescisérias de contratos de trabalho inferiores a 01
(um) ano poderao ser efetuadas, dentro do prazo previsto em Lei, junto a Entidade Sindical
profissional.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - PAGAMENTO DAS VERBAS RESCISORIAS

No caso de resciséo do contrato de trabalho a entrega ao empregado de documentos que
comprovem a comunicagdo da extingdo contratual aos 6rgédos competentes bem como o
pagamento dos valores constantes do instrumento de rescisdo ou recibo de quitagdo
deveréo ser efetuados até dez dias contados a partir do término do contrato.

Portadores de necessidades especiais
CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - PORTADORES DE NECESSIDADES ESPECIAIS

Os empregadores se comprometem a possibilitar a admissdo de pessoas portadoras de
necessidades especiais em fungdes compativeis com o estado fisico de cada contratado.

Mao-de-obra de Faixa Etaria Avangada
CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - FAIXA ETARIA

O fator etario, acima de 40 anos, nao impedira a contratagio do empregado, salvo se
existirem impedimentos legais para tanto.

Mao-de-Obra Jovem

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - CONTRATAGCAO DE MENORES




convénios com Entidades Assistenciais, sem formalizagédo de contrato de trabalho (registro
em carteira).

Relacoes de Trabalho - Condi¢coes de Trabalho, Normas de Pessoal e Estabilidades
Qualificagao/Formacao Profissional
CLAUSULA TRIGESIMA NONA - CURSOS E REUNIOES OBRIGATORIAS

Quando por solicitagdo da empresa e realizados fora do horario normal e local do trabalho,
os cursos de aprimoramento profissional e reunidoes terdo seu tempo remunerado como
horas normais de trabalho, sendo possivel a compensacdo em descanso quando
expressamente solicitado pelo empregado.

Normas Disciplinares
CLAUSULA QUADRAGESIMA - CARTA AVISO DE SUSPENSAO

O profissional suspenso por motivo disciplinar, devera ser avisado no ato, por escrito e
contra recibo, das razées determinantes de sua suspensdo, sob pena de torna-las
imotivadas.

Estabilidade Mae
CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - ESTABILIDADE DA GESTANTE

Sera garantido emprego e salario & empregada gestante, desde o inicio da gravidez até 60
(sessenta) dias ap6s o término do periodo de afastamento compulsério, ressalvados os
casos de rescisao por justa causa, término de contrato a prazo determinado e contrato de
experiéncia, pedido de demissdo e mutuo acordo, sendo nesses dois Ultimos casos com
assisténcia do Sindicato profissional.

Paragrafo Unico — Se rescindido o contrato de trabalho, a empregada gestante devera
avisar o empregador do seu estado de gestagdo, devendo comprovéa-lo dentro do prazo de
60 (sessenta) dias a partir da notificagcéo da dispensa. Nos casos de gestagéo atipica ndo
revelada, esse prazo sera estendido para 90 (noventa) dias, devendo ser comprovada essa
situacdo através de atestado médico.

Estabilidade Servigo Militar

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - ESTABILIDADE DO EMPREGADO EM
IDADE MILITAR

Ficam garantidos empregos e salarios ao empregado em idade de prestagdo de servigo
militar, desde o alistamento até 60 (sessenta) dias apés a baixa ou desligamento da unidade
em que serviu, exceto nos casos de contratos por prazo determinado (inclusive os de
experiéncia), rescisao por justa causa e pedido de demissao.




Estabilidade Acidentados/Portadores Doencga Profissional

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - ACIDENTE DO TRABALHO |/
ESTABILIDADE PROVISORIA

Fica garantido emprego ou salario ao empregado afastado por acidente do trabalho, por 12
(doze) meses contados da alta médica, nos termos da lei.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - ESTABILIDADE DO EMPREGADO EM
AUXILIO DOENGA

Ao empregado afastado por motivo de doencga, desde que esteja recebendo o respectivo
auxilio doenca, sera assegurado emprego ou salario por igual prazo ao do afastamento, até
30 (trinta) dias, a contar da alta médica concedida pela Previdéncia Social.

Estabilidade Aposentadoria
CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - ESTABILIDADE PRE-APOSENTADORIA

Ao empregado que conte, no minimo, 05 (cinco) anos de tempo de servigo na empresa e
que se encontre dentro do prazo inferior a 01 (um) ano para completar o periodo e idade
exigidos pela Previdéncia Social para requerer aposentadoria por tempo de contribuigo,
em seus prazos e idades minimos, fica assegurada estabilidade proviséria por esse periodo
de 01 (um) ano.

Paragrafo Unico — Atingido o tempo e idades minimos, necessarios para a jubilagédo aqui
prevista, cessa a garantia tenha o empregado requerido ou ndo o beneficio.

Outras normas de pessoal

CLAU§ULA QUADRAGESIMA SEXTA - CARTEIRA DE TRABALHO E ANOTACOES DE
FUNCAO

O empregador ao reter a carteira de trabalho para anotages devera fornecer recibo aos
empregados e proceder as referidas anotagées no prazo de 48 (quarenta e oito) horas.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - QUADRO DE AVISOS

As empresas manterdo quadros de avisos nos locais de trabalho a serem colocados em
local de facil acesso e visibilidade aos trabalhadores para comunicagso de publicagodes,
avisos, convocagdes, boletins informativos e outras matérias tendentes a manter o
empregado atualizado e informado em relagdo a assuntos de seu interesse efou da
Entidade Sindical profissional.

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - CORRESPONDENCIAS AOS ASSOCIADOS

As empresas comprometem-se a manter local visivel e de facil acesso, para colocacgao de
correspondéncia da Entidade Sindical profissional, desde que nominal, devidamente
envelopada, ainda que aberta, dirigida aos seus associados.

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - CONDIGOES MAIS FAVORAVEIS

Ficam asseguradas as condigbes mais favoraveis aos empregados, m cada empr
decorrentes de normas internas ou acordo coletivo, bem como as de :




governamentais compulsérias que venham a ser instituidas na vigéncia da presente
Convencgao Coletiva de Trabalho, que a ela se incorporarao automaticamente.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA - COPIA DE DOCUMENTOS

Os empregadores fornecerdo a seus empregados copias de todos os documentos por
eles assinados.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - ANOTAGOES DE PROMOGOES

Sempre que ocorrer promog¢ao, a mesma sera comunicada, por escrito, ao empregado e
seu registro anotado em carteira.

Jornada de Trabalho - Duragao, Distribui¢gao, Controle, Faltas
Compensacao de Jornada

CLAL!SULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - ACORDO DE COMPENSAGAO DE
HORARIO DE TRABALHO

Os empregadores respeitardao a jornada de 44 (quarenta e quatro) horas semanais,
facultando-se aos empregados e empregadores, mediante acordo escrito, estabelecerem
jornada especial de trabalho, reduzida ou compensada, inclusive 12 X 36 (doze horas de
trabalho por trinta e seis horas de descanso), com assisténcia da Entidade Sindical
Profissional.

Paragrafo Unico — Os pedidos de acordos coletivos de prorrogagéo e compensacgao de
horas serdo encaminhados a Entidade Sindical profissional que promovera em 20 (vinte)
dias as diligéncias necessarias para a sua aprovagao e registro.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - COMPENSAGAO DE HORAS

As horas da prorrogagéo da jornada de segunda-feira a sexta-feira, da semana em que o
sabado for feriado, deverao:

a) ser pagas aos empregados como extras, na propria folha de pagamento daquele més,
ou

b) ser cancelada a prorrogagdo da proxima semana, compensando-se assim aquelas
trabalhadas na semana em que, por ter sido feriado o sabado, nele nao haveria mesmo
expediente.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA - GARANTIA DE REPOUSO REMUNERADO

Assegura-se 0 repouso remunerado ao empregado que chegar atrasado, quando permitido

seu ingresso pelo empregador, compensado o atraso ao final da jornada de trabalho, no
mesmo dia ou em qualquer outro dia da semana.

Controle da Jornada
CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - ANOTACAO DE FREQUENCIA

A frequéncia dos empregados devera ser anotada em livro pontg, cartdo de pon
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meio magnético, que ao final do més sera conferido e assinado pelo empregado e pelo
empregador.

Paragrafo Unico — Na marcagédo de ponto (inicio, término e intervalo de refeigdo e
descanso) sera observada a legislagao aplicavel.

Faltas
CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA - ABONO DE FALTAS

O empregado que, por motivo de doenca, necessitar levar seu filho de até 14 (quatorze)
anos de idade ao médico, tera abonado o periodo destinado para tal finalidade, desde que
devidamente comprovado através de atestado no qual conste o horario de chegada e saida
da consulta.

Paragrafo Unico — O abono previsto na presente clausula sera concedido no maximo para
03 (trés) auséncias por ano.

Jornadas Especiais (mulheres, menores, estudantes)
CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA - PROVAS ESCOLARES

Nos dias de provas escolares, o empregado estudante sera dispensado 01 (uma) hora
antes do horario habitual, sem prejuizo em seu salario, podendo a empresa exigir
comprovagao da prova ou exame.

Outras disposi¢cdes sobre jornada
CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA - TRABALHO EM DOMINGOS E FERIADOS

Observada a Lei 11603/07 e demais legislagdes aplicaveis, fica facultado aos
empregadores nos dias de domingos e feriados federais, estaduais e municipais o
funcionamento normal dos estabelecimentos, devendo, para tanto, com relagéo aos seus
empregados, estabelecer as condigées do trabalho nesses dias em Acordo Coletivo de
Trabalho especifico firmado entre o empregador e os empregados devidamente assistidos
pela Entidade Sindical profissional.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA - CONDUGAO E REFEICAO
Aos empregados cuja jornada de trabalho extraordinario, previamente aprovada pela
empresa, terminar ap6s 22:00 horas, serao fornecidas, gratuitamente, refeigcéo e transporte
para retorno a sua residéncia.
Férias e Licengas
Duracao e Concessao de Férias

CLAUSULA SEXAGESIMA - FERIAS

O periodo de férias, individuais ou coletivas, ndo podera ter inicio em dias de sa

domingos, folgas, feriados ou em dias ja compensados. Q




Paragrafo Unico — A concessao das férias sera participada, por escrito, ao empregado,
com antecedéncia de no minimo 30 (trinta) dias, cabendo a este assinar a respectiva
notificagao.

Remuneracgiao de Férias
CLAUSULA SEXAGESIMA PRIMEIRA - CALCULO DE FERIAS
No calculo das férias, além da média do salario e comissao, serdao computadas também a
média mensal das horas extras, o adicional noturno e todas as parcelas mensais que
tenham sido pagas ao empregado com habitualidade e a parcela do DSR devida em tais
verbas durante o periodo aquisitivo.

Licenga Aborto
CLAUSULA SEXAGESIMA SEGUNDA - LICENCA MATERNIDADE ABORTO
No caso de aborto ndo criminoso, devidamente comprovado, a empregada tera direito a
repouso remunerado de 02 (duas) semanas, ficando-lhe assegurado, ainda, o direito de
retornar a funcéao ocupada anteriormente ao afastamento.
Outras disposicoes sobre férias e licencas

CLAUSULA SEXAGESIMA TERCEIRA - FERIAS PROPORCIONAIS

Serao garantidas férias proporcionais aos empregados que pedirem demissao, qualquer
que seja o seu tempo de servigo.

Saude e Segurancga do Trabalhador
Uniforme
CLAUSULA SEXAGESIMA QUARTA - UNIFORMES

Quando exigidos ou necessarios, os uniformes serdo fornecidos gratuitamente pelo
empregador aos empregados.

Aceitagao de Atestados Médicos

CLAUSULA SEXAGESIMA QUINTA - ATESTADOS MEDICOS E ODONTOLOGICOS DO
SINDICATO

As empresas se obrigam a aceitar os atestados médicos justificativos de auséncia ao
servico e/ou atrasos emitido pelo Orgao Previdenciario e/ou seus conveniados, bem como

os emitidos pelos servicos médicos e odontologicos autorizados pela Entidade Sindical
profissional.

Outras Normas de Protecao ao Acidentado ou Doente

Em caso de acidente, mal subito ou parto, desde que ocorram no horario'de trabalhd o “.
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consequéncia deste, obriga-se a empresa a transportar o empregado, com a urgéncia
possivel para local apropriado (atendimento médico).

Relagoes Sindicais
Garantias a Diretores Sindicais
CLAUSULA SEXAGESIMA SETIMA - AUSENCIAS DE DIRIGENTES SINDICAIS

Durante a vigéncia da presente Convengéo Coletiva de Trabalho, 04 (quatro) dos dirigentes
do Sindicato profissional poderao faltar ao servico em 01 (um) dia por més, sendo 01 (uma)
vez por semana cada um, sem prejuizo de seu salario e demais direitos, para o fim de
nesses dias prestarem servigos ao Sindicato profissional.

Paragrafo Unico - O Sindicato profissional com 10 (dez) dias de antecedéncia, comunicara
mensalmente ao Sindicato Patronal que, por sua vez comunicara as respectivas empresas,
os nomes dos diretores que no més seguinte irdo usufruir a faculdade aqui instituida,
indicando os dias em que cada um deles estara ausente do servigo, ndo sendo permitida a
auséncia de mais de um na semana.

Acesso a Informagoes da Empresa
CLAUSULA SEXAGESIMA OITAVA - MUDANGA DE ENDERECO

Os empregadores ficam obrigados a comunicar qualquer mudanca de endereco a Entidade
Sindical profissional e patronal, no prazo de 15 (quinze) dias apos a efetivagédo da mudanca.

ContribuigcGes Sindicais

CLAUSULA SEXAGESIMA NONA - CONTRIBUICAO DOS EMPREGADORES
VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/11/2017 a 31/10/2018

Conforme deliberagdo e aprovagéo da Assembleia Geral Extraordinaria de 31 de outubro
de 2017, as Empresas de Turismo recolherdio em favor do SINDETUR/SP
Contribuigéo Assistencial Patronal para o exercicio de 2018, estruturada em 3 niveis de
valores, de acordo com a faixa de faturamento anual das empresas contribuintes no ano
anterior, conforme segue: (i) primeira faixa, no valor de R$ 701,00 (setecentos e um reais),
para o faturamento de até R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais); (ii) segunda faixa,
no valor de R$ 935,00 (novecentos e trinta e cinco reais) para faturamento acima de R$
360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais); e (iii) terceira faixa, no valor de R$ 1.635,00
(hum mil seiscentos e trinta e cinco reais), para faturamento acima de R$ 3.600.000,00 (trés
milhGes e seiscentos mil reais). A Contribuigdo Assistencial Patronal podera ser paga em
trés parcelas, com vencimentos nos dias 26 do més de marco e dia 25 dos meses de maio
e julho de 2018 e, no caso de atraso no pagamento, possibilidade de cobranca de multa e
juros, conforme teor seguinte: O recolhimento da contribui¢éo assistencial efetuado fora do
prazo, quando esponténeo, sera acrescido da multa de 10% (dez por cento), nos 30 (trinta)
primeiros dias, com o adicional de 2% (dois por cento) por més subsequente de atraso,
além de juros de mora de 1% (um por cento) ao més e correcao monetaria, conforme artigo

600 da CLT- Consolidagao das Leis do Trabalho, através de guias a serem fornecid
SINDETUR-SP. ’




CLAUSULA SEPTUAGESIMA - CONTRIBUICAO DOS EMPREGADOS
VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/11/2017 a 31/10/2018

A presente clausula é inserida na Convengéo Coletiva de Trabalho em conformidade com
as deliberacdes aprovadas em assembleia geral extraordinaria do Egrégio Conselho de
Representantes da Federagao dos Empregados em Turismo e Hospitalidade do Estado de
Sao Paulo realizada no dia 19/07/2017 na Rua Orlando Mungo n°® 697, Residencial Sdo
Paulo, Presidente Prudente/SP, sendo de sua responsabilidade o conteiido da mesma.

CONTRIBUICAO ASSISTENCIAL

A titulo de contribuigao assistencial, todos os trabalhadores beneficiados e abrangidos pela
Convencdo Coletiva de Trabalho levada a efeito na concretizagdo das negociagdes
coletivas referentes a data base de 01/11/2017 contribuirdo com o percentual de 12% (doze
por cento) dividido em 04 (quatro) parcelas de 3% (trés por cento) cada uma.

Paragrafo Primeiro — O percentual da 12 (primeira) parcela devera ser aplicado sobre os
salarios reajustados pela presente Convencao Coletiva de Trabalho.

Paragrafo Segundo — O percentual das demais parcelas deverdao ser aplicados com
intervalos de 03 (trés) meses apds o desconto da 1? (primeira) parcela sobre o salario
nominal do empregado.

Paragrafo Terceiro — Os descontos deverao ser procedidos pelos empregadores em folha
de pagamento e recolhidos a favor da Federagcdo dos Empregados em Turismo e
Hospitalidade do Estado de Sao Paulo em guias préprias encaminhadas pela mesma.

Paragrafo Quarto — A inadimpléncia do empregador quanto aos recolhimentos acarretara
multa de 10% (dez por cento) sobre o montante, juros de 1% (um por cento) ao més e
atualizacdo monetaria na forma da Lei.

Direito de Oposi¢ao ao Desconto de Contribuicdes Sindicais
CLAUSULA SEPTUAGESIMA PRIMEIRA - OPOSICAO DO TRABALHADOR
VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/11/2017 a 31/10/2018

A presente clausula é inserida na Convencgao Coletiva de Trabalho em conformidade com
as deliberagbes aprovadas em assembleia geral extraordinaria do Egrégio Conselho de
Representantes da Federagdao dos Empregados em Turismo e Hospitalidade do Estado de
Séo Paulo realizada no dia 19/07/2017 na Rua Orlando Mungo n° 697, Residencial Sao
Paulo, Presidente Prudente/SP, sendo de sua responsabilidade o contetido da mesma.
Fica assegurado ao trabalhador o direito de apresentar oposigéo, através de carta escrita
de préprio punho, até 10 (dez) dias antes do primeiro desconto.

Outras disposi¢coes sobre relacao entre sindicato e empresa

CLAUSULA SEPTUAGESIMA SEGUNDA - BOLSA DE EMPREGO
As empresas poderao utilizar o servigo de colocagdo para empregados, por mtermpdio ,
“Bolsa de Emprego” do Sindicato profissional beneficiando em adores e e
da categoria com excelente recrutamento, sem 6nus para amb




Disposigoes Gerais
Mecanismos de Solugao de Conflitos
CLAUSULA SEPTUAGESIMA TERCEIRA - SOLUGAO DAS DIVERGENCIAS

Quaisquer divergéncias originadas da presente Convengéo Coletiva de Trabalho, inclusive
quanto ao cumprimento de suas clausulas, serdo solucionadas perante a Justica
competente.

CLAUSULA SEPTUAGESIMA QUARTA - AGAO DE CUMPRIMENTO

No caso de ajuizamento de agéo de cumprimento das disposigbes contidas na presente, a
parte perdedora arcara com as penalidades previstas nesta Convengdo Coletiva de
Trabalho e na legislagéo aplicavel a espécie.

Descumprimento do Instrumento Coletivo
CLAUSULA SEPTUAGESIMA QUINTA - PENALIDADE

Pelo ndo cumprimento de quaisquer das clausulas estabelecidas na presente Convencéo
Coletiva de Trabalho fica estipulada multa pecuniaria, por empregado e por infragéo, de 1%
(um por cento) do maior salario normativo da categoria, acrescida de juros de 1% (um por
cento) ao més, enquanto perdurar o descumprimento, a contar da ciéncia da empresa da
irregularidade denunciada, multa essa que revertera em beneficio do empregado. Ficam
excetuadas as clausulas que tenham multa preestabelecida.

Renovagio/Rescisdo do Instrumento Coletivo

CLAUSULA_ SEPTUAGESIMA SEXTA - PRORRQGAGAO / REVISAO / DENUNCIA OU
REVOGACAO

O processo de prorrogacao, fevi BNUNci PVQgacao total ou parcial do estabelecido
na presente Convengédo Coleti 2 ar-s 4S normas estabelecidas no



